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Leistungsübersicht Soforthilfe 24

Die wichtigsten Leistungen auf einen Blick:

Versicherte Gefahr
Privatschutz 

Wohnen & Freizeit

DECKUNGSAUSZUG SOFORTHILFE 24  

Versicherungssumme gesamt pro Jahr EUR 1.500

Organisation von Handwerker-/Dienstleistungen: 
Installateur, Elektriker, Glaser, Dachdecker, Zimmermann, Spengler, Elektro-
niker, Energieberater zur Erstellung eines Energieausweises, fachmännische 
Schädlingsbekämpfung und fachmännische Entfernung von Wespennestern, 
Hornissen- und Bienennestern, Sicherheitsberatung, Bewachung und Siche-
rung der Wohnräumlichkeiten, psychologische Beratung, Ersatzwohnung, 
Reinigungs- und Aufräumarbeiten, Einlagerung/Umzug, Entfeuchtung, Unter-
bringung im Tierheim, juristische Beratung im Ausland

Schlüssel-bzw. Aufsperrdienst im Notfall: Organisation und Kostenersatz  
für Schlüssel- und Aufsperrdienst  inkl. Kosten für ein neues Schloss inkl. 
Schlüsseln je Versicherungsfall bis

EUR 200

Bewachung und Sicherung: Organisation und Kostenersatz der Bewachung 
der Räumlichkeiten nach einem Einbruch je Versicherungsfall bis 

 EUR 500

Ersatzheizung: Organisation und Kostenersatz für Leihheizgerät bei 
 Heizungsausfall je Versicherungsfall bis

EUR 500

Spedition/Möbeleinlagerung: Organisation und Kostenersatz für den 
 Transport und für die Einlagerung (z.B. bei einem Spediteur) des Wohnungs-
inhaltes nach einem gedeckten Feuer-, Elementar- oder Wasserschaden 
bzw. Einbruchdiebstahl für die Zeit der Wiederinstandsetzung der ver-
sicherten Wohnung je Versicherungsfall bis

EUR 500

Psychologische Beratung: Organisation und Kostenersatz für psychologische 
Notfallbetreuung nach Einbruch je Versicherungsfall bis

EUR 500

Tierheim bzw. Tierpension: Organisation und Kostenersatz für die Unter-
bringung von Haustieren in einer Tierpension wenn die Wohnung durch einen 
Feuer-, Elementar- oder Wasserschaden bzw. nach einem Einbruchdiebstahl 
unbenutzbar geworden ist, je Versicherungsfall bis

EUR 500
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Versicherungssumme gesamt pro Jahr  EUR 1.500

Organisation von Handwerker-/Dienstleistungen: 
Installateur, Elektriker, Glaser, Dachdecker, Zimmermann, Spengler, Elektro-
niker, Energieberater zur  Erstellung eines Energieausweises, fachmännische 
Schädlingsbekämpfung und fachmännische Ent fernung von Wespennes-
tern, Hornissen- und Bienennestern, Sicherheitsberatung, Bewachung und 
Sicherung der Wohnräumlichkeiten, psychologische Beratung, Ersatzwoh-
nung, Reinigungs- und Aufräum arbeiten, Ein lagerung/Umzug, Entfeuchtung, 
Unterbringung im Tierheim, juristische Beratung im Ausland

Diese Werbeunterlage ist eine unverbindliche Erstinformation. Sie stellt kein Angebot, keine Beratung und keine individuelle Empfehlung dar.
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Professionisten bei Strom- und/oder Heizungsausfall: Organisation für Elek-
triker/Installateur und Kosten ersatz der Wegkosten, wenn sich im Zuge der 
Reparatur herausstellt, dass es sich um kein versichertes  Ereignis gemäß 
abgeschlossener Haushaltsversicherung und/oder Eigenheimversicherung 
handelt, je  Versicherungsfall bis 

EUR 200

Entfernung von geschützten Tierarten und Schädlingen: Organisation und 
Kostenersatz der fach gerechten Entfernung bzw. Umsiedlung von Wespen-, 
Hornissen- und Bienennestern und Schädlings bekämpfung von Ratten, 
Schaben, Tauben, Möwen durch eine Fachfirma je Versicherungsfall bis

EUR 500

Notfall-Rückreise: Organisation und Übernahme der Mehrkosten durch 
 Notfall-Rückreise je Versicherungsfall bis

EUR 400

Psychologische Betreuung: Organisation und Kostenersatz für psychologi-
sche Notfallbetreuung nach Einbruch je Versicherungsfall bis

EUR 500

Ersatzheizung: Organisation und Kostenersatz für Leihheizgerät bei  
Heizungsausfall je Versicherungsfall bis

EUR 500

Beratung und finanzielle Überbrückungshilfe im Ausland: Organisation und 
Kostenersatz, wenn persönliche Dokumente während einer Auslandsreise 
abhandengekommen sind (in Europa) je Versicherungsfall bis

EUR 500

Tierheim bzw. Tierpension: Organisation und Kostenersatz für die Unter- 
bringung von Haustieren in einer Tierpension wenn die Wohnung unbenutz-
bar geworden ist, je Versicherungsfall bis

EUR 500

Spedition/Möbellager: Organisation und Kostenersatz für den Transport und 
für die Einlagerung (z.B. bei einem Spediteur) des Wohnungsinhaltes nach 
einem gedeckten Feuer-, Elementar- oder Wasserschaden bzw. Einbruch-
diebstahl für die Zeit der Wiederinstandsetzung der versicherten Wohnung  
je Versicherungsfall bis

EUR 500

Schlüssel-bzw. Aufsperrdienst im Notfall: Organisation und Kostenersatz
für Schlüssel- und Aufsperrdienst inkl. Kosten für ein neues Schloss inkl.
Schlüsseln je Versicherungsfall bis

EUR 200

Bewachung und Sicherung: Organisation und Kostenersatz der Bewachung
der Räumlichkeiten nach einem Einbruch je Versicherungsfall bis 

EUR 500

Versicherte Gefahr
Privatschutz 

Wohnen & Freizeit

DECKUNGSAUSZUG SOFORTHILFE 24 EXTRA
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Medieninhaber: UNIQA Österreich Versicherungen AG, Untere Donaustraße 21, 1029 Wien, Sitz: Wien, FN 63197m Handelsgericht Wien

Diese Werbeunterlage ist eine unverbindliche Erstinformation.
Sie stellt kein Angebot, keine Beratung und keine individuelle  
Empfehlung dar. Die wesentlichen Produktinformationen finden  
Sie im Produktinformationsblatt auf www.uniqa.at. 

Alle Produkt details entnehmen Sie bitte Ihrem Versicherungsantrag, 
der Polizze und den Bedingungen. Irrtümer, Druckfehler und  
Änderungen vor behalten. Stand: März 2023.


